
BizFAX の契約の解約について 

 

公益社団法人 西日本不動産流通機構 

 

2022 年 1 月６日より稼働します４機構共通レインズシステムでは、既報のとおり FAX 機能

が廃止となります。つきましては、下記に BizFAX の契約の解約の方法について記載いたします

ので手続きをお願いします。 

 

 

記 

 

 

１．BizFAX 契約の解約方法について 

  BizFAX 契約の解約は、個人情報の関係から会員様自身で行う必要があります。下記の URL 

（https://www.ntt.com/business/services/voice-video/fax/bizfax_sc/contact.html#tab1-4） 

にアクセスしていただき、上記リンク先画面の下段にあります「BizFAX スマートキャスト

FAX 接続型/F ネット、インタネット接続型【廃止】申込書」をダウンロードしていただき、

必要事項をご記入のうえ、NTT コミュニケーションズへ FAX 送信をしてください。 

 なお、解約の手続きをしない場合は、月額利用料の 200 円（税抜）が発生いたします。 

また、BizFAX 契約の有無につきまして、機構事務局にお問合せいただいても分かりませんの

で、お問合せは下記記載の番号にお願いします。 

   

＜BizFAX サービスセンター（廃止申込書送付先）＞ 

    受付可能時間：9：00～17：00（平日） 

    F A X 番 号：0120-577-966 

   

＜ご不明点お問合せ先＞ 

受付可能時間：9：00～17：00（平日） 

電 話 番 号：0120-161-011 

 

 

以  上 
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